
ΑΠΟΥ
Ρώτησε. Έλεγξε. Προστατεύσου.

Ο Δεκάλογος του ΑΠΟΥ
10 κανόνες που σας προστατεύουν κάθε μέρα — απλοί, πρακτικοί, για όλους.

01  Μην βιάζεστε ποτέ
Κάθε μήνυμα που λέει «αμέσως» ή «τώρα» είναι ύποπτο. Οι νόμιμοι οργανισμοί
δεν σας πιέζουν. Αν νιώθετε πίεση — σταματήστε και σκεφτείτε.

02  Καμία τράπεζα δεν ζητά κωδικό
Ποτέ. Ούτε PIN, ούτε κωδικό app, ούτε OTP. Αν κάποιος ζητά κάτι από αυτά —
κλείστε αμέσως και καλέστε την τράπεζα από τον επίσημο αριθμό.

03  Ελέγξτε πριν πατήσετε
Πριν κάνετε κλικ σε οποιονδήποτε σύνδεσμο, ρωτήστε κάποιον που εμπιστεύεστε
— ή στείλτε τον στο ΑΠΟΥ για έλεγχο.

04  Τηλεφωνήστε απευθείας
Αν σας πει ότι καλεί από τράπεζα ή υπηρεσία, κλείστε και καλέστε εσείς τον
επίσημο αριθμό (πίσω μέρος κάρτας, επίσημο site).

05  Κανείς δεν κερδίζει «τυχαία»
Αν δεν συμμετείχατε σε διαγωνισμό, δεν μπορείτε να κερδίσετε. Κανένα
πραγματικό έπαθλο δεν απαιτεί πληρωμή για να το παραλάβετε.

06  Μην στέλνετε χρήματα σε άγνωστους
Ακόμα κι αν λέει ότι είναι συγγενής σας. Επαληθεύστε πρώτα τηλεφωνικά —
καλώντας εσείς τον γνωστό αριθμό τους, όχι αυτόν που σας έδωσε.

07  Μην κατεβάζετε άγνωστα προγράμματα
Κανένας νόμιμος τεχνικός δεν σας ζητά να κατεβάσετε πρόγραμμα για
«επισκευή». Αν κάποιος το ζητάει — κλείστε αμέσως.

08  Ελέγξτε το URL πριν πληρώσετε
Κοιτάξτε τη διεύθυνση: πρέπει να αρχίζει με «https://» και να είναι το ακριβές
domain (π.χ. eurobank.gr, όχι eur0bank.gr).

09  Μοιραστείτε τη γνώση
Πείτε σε φίλους και συγγενείς — ειδικά ηλικιωμένους — για αυτές τις απάτες.
Μια συζήτηση 5 λεπτών μπορεί να σώσει χρήματα ζωής.



10  Αν αμφιβάλλετε, ρωτήστε
Το ΑΠΟΥ είναι εδώ για αυτό. Δεν κρίνουμε, δεν βιαζόμαστε. Στείλτε μας
οτιδήποτε σας φαίνεται ύποπτο — πριν κάνετε οτιδήποτε.

Σημαντικά Τηλέφωνα

Δίωξη Ηλεκτρονικού Εγκλήματος 11188

Γραμμή Ψυχοκοινωνικής Υποστήριξης 10306

Eurobank — EuroPhone Banking (24ωρο) 210 9555000

Alpha Bank — μπλοκάρισμα κάρτας 210 3260000

Εθνική Τράπεζα — μπλοκάρισμα κάρτας 210 4848484

Τράπεζα Πειραιώς — απενεργοποίηση κάρτας 210 3288000

Δεν βρίσκετε την τράπεζά σας εδώ; Ο αριθμός είναι πάντα στο πίσω μέρος της κάρτας σας.
apou.gr  ·  info@apou.gr

tel:11188
tel:10306
tel:+302109555000
tel:+302103260000
tel:+302104848484
tel:+302103288000

